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L’HOSPITALITY MANAGEMENT EN ENTREPRISE 

 
 
 

L’IDET lance son podcast « Welcome to the office ! », 
un dispositif éditorial complet dédié à l’Hospitality 

Management  
  

Paris, le 7 septembre 2023 – Alors que l’Hospitality Management s’impose comme 
un sujet incontournable dans l’entreprise, qu’il s’agisse des bureaux comme des 
espaces de production, l’IDET, l’Association des Directeurs de l’Environnement de 
Travail, lance en partenariat avec le média Workplace Magazine « Welcome to the 
Office ! », un dispositif éditorial exceptionnel consacré à ce thème. 
 
À l'heure où les services aux occupants prennent une place de plus en plus importante dans les 
stratégies de Qualité de Vie au Travail et d'attractivité des entreprises, comment traduire 
l’hospitalité dans les environnements de travail ? Pourquoi recentrer l’attention sur les usages et les 
utilisateurs finaux ? Quelle expérience imaginer dans les bureaux ? Comment les directions des 
Ressources Humaines et de l'Environnement De Travail abordent la tendance de l'hospitality 
management dans le secteur tertiaire… ? 
 
Pour avoir les réponses à ces questions et bien d’autres, retrouvez tout au long de l’année le 
rendez-vous d’infos « Welcome to the office ! » avec des retours d’expériences, des enquêtes 
de la rédaction, des podcasts et reportages vidéo qui vont sur le terrain à la rencontre de ceux 
qui mettent en œuvre ces nouvelles pratique dans les entreprises.  
 
Le premier reportage vidéo a lieu dans la toute nouvelle Maison Sanofi, dans le 17ème 
arrondissement de Paris, où Yves Wencker, Directeur immobilier et Workplace Experience du 
groupe, veille au quotidien au bon fonctionnement du site et à la satisfaction des 500 
collaborateurs qui travaillent au quotidien dans ce lieu. 
 
« Pour garantir leur attractivité et attirer de nouveaux talents tout en conservant leurs collaborateurs 
actuels, les entreprises ont tout intérêt à développer l’hospitality management. La filière de 
l’environnement de travail, soucieuse de « réinventer » le parcours-utilisateur des salariés, est au 
cœur de ces enjeux, qui constituent aujourd’hui un facteur important de la performance des 
entreprises, a fortiori lorsque la tentation du télétravail total impacte la vie et l’organisation des 
collectifs de travail », déclare Séverine PILVERDIER, présidente de l’IDET. 

▪ Pour écouter les podcasts : Streamez Workplace Magazine | Écoutez des 
épisodes de podcast en ligne gratuitement sur SoundCloud 

▪ Pour regarder les reportages Youtube : Workplace Magazine - YouTube 

▪ Plus d’informations sur le magazine : WORKPLACE MAGAZINE 

https://soundcloud.com/workplace-magazine
https://soundcloud.com/workplace-magazine
https://www.youtube.com/@WorkplaceMagazine
https://workplacemagazine.fr/


 

 

 

A propos de l’IDET 
 
L’IDET est l’association professionnelle représentant la filière de l’Environnement de Travail. Elle 
revendique 47 ans de savoir-faire et œuvre à la professionnalisation et à la promotion du métier 
de directeur/responsable de l’environnement de travail. Rassemblant plus de 2000 adhérents, 
répartis dans 6 délégations régionales, l’IDET organise près de 180 évènements annuels. A ce 
titre, elle a la légitimité à prendre part à tous les débats liés au travail : santé et bien-être des 
salariés, nouvelles organisations des espaces de travail, rapport au numérique, mobilité, 
aménagement du territoire, sécurité, etc. 
 
En savoir plus : Accueil - IDET / Twitter : IDET (ex ARSEG) (@IDET_asso) / Twitter 
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